
 

Academia M25 © - Condiciones generales de contratación 1 

Condiciones generales del contrato 
suscrito con Academia M25 

 

En el siguiente documento se concretan todas las condiciones que el 
estudiante acepta al solicitar el correspondiente servicio con Academia M25.  
 
Información de Academia M25 
 

• Denominación social: PCE ESCUELA A DISTANCIA, S.L. 
• Domicilio social: C/Río Jalón, 17, 4º 3, Móstoles (Madrid), Unión Europea. 
• CIF: ES-B01591296 
• Dirección de correo electrónico: info@academiam25.com 

 
 
Cláusula 1. Objeto y ámbito de aplicación 
 
El presente documento regula las condiciones aplicables a la contratación —
por parte del estudiante (en adelante, el Alumno)— de los cursos y servicios 
ofertados por Academia M25, a través de su plataforma virtual (Campus 
Virtual). Salvo pacto específico por escrito, estas condiciones resultan de 
aplicación a toda solicitud hecha online, telefónicamente o de forma 
presencial. 

 
 
Cláusula 2.  Formalización de la matrícula 
 

La matrícula se considerará formalizada cuando se hayan completado los 
siguientes pasos: 
 

1. Cumplimentación del formulario de inscripción a través de la página 
web, aceptando las condiciones de privacidad y contratación, así 
como la verificación posterior de la autenticidad de los datos 
proporcionados. 

2. Aceptación expresa del presente contrato y de todas las condiciones 
que en él se establecen, lo que se materializa mediante el pago total o 
parcial del curso o servicio contratado. 

3. Confirmación de la recepción del pago correspondiente. 
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Una vez cumplidos estos requisitos, se procederá al envío, por correo 
electrónico y en la fecha acordada, de las claves de acceso a la plataforma 
educativa. 
 
Cláusula 3. Sumisión a la normativa aplicable y jurisdicción 
 

Ambas partes acuerdan someterse expresamente a las disposiciones de las 
presentes condiciones generales, complementadas supletoriamente por la 
legislación civil y mercantil española. Renuncian de forma expresa a cualquier 
fuero que pudiera corresponderles, aceptando la jurisdicción exclusiva de los 
Juzgados y Tribunales de Madrid capital, así como la competencia de los 
Organismos oficiales de defensa de los consumidores. 
 
 
Cláusula 4. Identidad comercial 
 

Academia M25 es una marca registrada titularidad de PCE Escuela a 
Distancia S.L., que se utilizará a lo largo del presente contrato para referirse a 
la institución educativa. Todos los derechos sobre la marca y su propiedad 
intelectual pertenecen exclusivamente a dicha entidad. 
 
 
Cláusula 5. Cursos ofrecidos por Academia M25 
 

Los cursos impartidos por Academia M25 son programas formativos online 
diseñados para ofrecer al estudiante una experiencia educativa integral. A 
continuación, se detallan las condiciones aplicables: 
 
5.1. Modalidades y contenidos 
Los cursos se ofrecen en distintas modalidades (Lite, Golden, entre otras), 
cada una con características, alcance y recursos específicos. El estudiante 
deberá seleccionar la modalidad deseada antes de formalizar la inscripción.  
 
Los contenidos habituales de cada curso pueden incluir, entre otros: 
 

• Temarios descargables. 
• Vídeos explicativos. 
• Pruebas de autoevaluación, exámenes y otros materiales didácticos. 
• Foros de participación y consulta. 
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5.2. Duración y vigencia del acceso 
El acceso a los contenidos estará disponible durante el periodo de licencia 
contratado: 
 

• En general, el acceso se habilitará desde la formalización del contrato 
(salvo en el caso de cursos con fecha de inicio posterior) hasta el 15 de 
junio del año en curso. 

• Para los cursos en modalidad Extralife o en casos debidamente 
especificados, la licencia se extenderá hasta el 15 de junio del año 
siguiente. 

 
La superación del curso o la presentación de exámenes antes de la expiración 
de la licencia no implicará la devolución de importe alguno ni la liberación de 
obligaciones de pago. 
 
5.3. Acceso y requisitos técnicos 
Los cursos se imparten íntegramente en modalidad online. Para un adecuado 
aprovechamiento, el estudiante debe disponer de: 
 

• Conexión estable a internet. 
• Ordenador personal o dispositivo adecuado. 
• Programas básicos (visor de PDF, procesador de texto, hoja de cálculo). 

 
La falta de los medios técnicos requeridos, así como de conocimientos 
básicos de informática, no dará lugar a reembolsos ni exonerará al estudiante 
de las obligaciones contractuales. 

 
5.4. Disponibilidad de plazas 
La matrícula en los cursos está condicionada a la disponibilidad de plazas, 
determinada por la capacidad organizativa y la demanda existente. 
 
5.5. Recursos comunes y publicación de materiales 
Parte del contenido formativo podrá ser compartido entre distintas 
formaciones como material transversal, con la finalidad de reforzar 
conceptos esenciales. Adicionalmente, algunos recursos se publicarán de 
manera progresiva durante el desarrollo del curso, según el criterio 
pedagógico del profesorado. 
 
5.6. Propiedad intelectual y uso de recursos 
Los derechos de acceso otorgados son personales e intransferibles. 
El uso de los materiales queda limitado al ámbito privado y formativo del 
estudiante. Queda expresamente prohibida la reproducción, distribución, 
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publicación o utilización de las clases grabadas o cualquier otro contenido 
para fines distintos al estudio personal. El incumplimiento de esta cláusula 
facultará a Academia M25 para revocar el acceso al curso sin derecho a 
reembolso, así como para emprender las acciones legales pertinentes. 
Algunos materiales incluidos en la plataforma son de carácter público o de 
libre disposición. Academia M25 no se responsabiliza de posibles erratas en 
dichos contenidos externos. Los titulares de derechos podrán solicitar su 
retirada en cualquier momento. 
 
5.7. Modificación de horarios y clases grabadas 
Los horarios de clases podrán ser modificados por razones organizativas o 
académicas, garantizándose la notificación previa al alumno con al menos 
24 horas de antelación. 
 
5.8. Actualización de contenidos y plataforma 
Durante el periodo de vigencia de la licencia, la plataforma y los recursos 
podrán ser objeto de modificaciones, actualizaciones o mejoras. Dichas 
intervenciones se realizarán sin afectar negativamente el derecho del 
estudiante a acceder a los servicios contratados. 

 
Cláusula 6. Soporte del profesorado 
 

6.1. Competencia docente 
Los profesores asignados a los cursos son profesionales cualificados en su 
materia. Academia M25 se reserva el derecho de modificar el personal 
docente si lo considera necesario por razones organizativas o académicas, 
sin que ello dé lugar a reclamación por parte del alumno. No se aceptarán 
cambios de profesor solicitados a título individual por el alumno, si bien se 
podrán atender sugerencias en función de las necesidades generales 
detectadas. 
 
6.2. Plazos de respuesta 
El profesorado presta soporte a través de las plataformas complementarias 
al curso. Las consultas recibidas serán atendidas en un plazo máximo de diez 
días laborables, sin perjuicio de que puedan ser resueltas antes si la carga 
docente lo permite. 
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Cláusula 7. Servicio de asesorías personalizadas 
 

7.1. Formato y características del servicio 
El servicio de asesorías de Academia M25 se presta en modalidad online, a 
través de una reunión virtual entre el solicitante y un miembro del equipo 
académico o administrativo. A petición del interesado, esta reunión podrá 
realizarse por vía telefónica si se adapta mejor a sus necesidades. 
 
7.2. Medios técnicos requeridos 
Para las asesorías virtuales será necesario contar con: 
 

• Webcam funcional 
• Conexión estable a internet 
• Acceso a plataformas como Google Meet, Zoom o Microsoft Teams. 

 
El mal funcionamiento de las herramientas digitales o del dispositivo del 
usuario durante la sesión no implicará su repetición, considerándose como 
servicio ya prestado. 
 
7.3. Condiciones de grabación y uso de imagen 
La contratación del servicio implica la aceptación expresa de la grabación de 
la sesión, exclusivamente para fines formativos o de seguimiento. El uso de 
cámara durante la sesión es obligatorio para la correcta identificación del 
usuario. La información podrá entregarse posteriormente por correo 
electrónico o mediante el envío de la grabación, según elección del usuario. 
 
7.4. Servicio de Asesoría Personalizada (SDA) 
Este servicio consiste en una orientación específica sobre procesos 
académicos (equivalencias, materias, acceso a estudios, entre otros). Tiene 
una duración máxima de 30 minutos y un coste de 30 euros. Es requisito 
informar previamente de los temas a tratar; el coordinador podrá declinar la 
asesoría si el asunto no es adecuado para este formato. 
 
7.5. Servicio de Inscripción (SDI) 
Este servicio ofrece apoyo en la inscripción a exámenes oficiales. Cubre 
exclusivamente este objetivo. Para otras consultas será necesario contratar el 
SDA. El SDI también tiene una duración de 30 minutos y un coste de 30 euros. 
 
7.6. Condiciones de contratación 
Ambos servicios (SDA y SDI) pueden contratarse de forma independiente o 
como complemento a un curso. Su pago se regirá por lo establecido en la 
cláusula correspondiente a las condiciones de pago y reservas. 
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Cláusula 8. Secretaría académica y condiciones de uso 
 

8.1. Funciones de la secretaría 
La secretaría de Academia M25 está destinada a estudiantes matriculados y 
tiene como finalidad la atención al alumno, gestión de incidencias, y 
tramitación de pagos. 
 
8.2. Responsabilidad en inscripciones oficiales 
Las inscripciones a pruebas oficiales deberán ser gestionadas directamente 
por el alumno. Academia M25 podrá informar sobre plazos y requisitos de 
manera orientativa, sin asumir responsabilidad alguna por errores u 
omisiones que se produzcan por parte del alumno. 
 
8.3. Carácter no oficial de la información académica 
La orientación sobre asignaturas, equivalencias o requisitos de acceso 
ofrecida por Academia M25 se basa en la experiencia del personal 
académico, pero no constituye información oficial. Es responsabilidad 
exclusiva del alumno verificarla ante la institución educativa o el organismo 
correspondiente. 
 
8.4. Recomendación de verificación externa 
Se recomienda que todo alumno contraste cualquier orientación recibida con 
fuentes oficiales antes de realizar gestiones académicas o administrativas. 
Academia M25 actúa como entidad formativa, no como organismo 
regulador. 
 

1. Los profesores son profesionales competentes en su asignatura. 
Academia M25 se reserva el derecho de establecer cambios de 
docente si lo considera necesario, nunca a petición expresa del 
estudiante, aunque atendiendo a las necesidades del mismo.  

2. Los profesores dan soporte a las plataformas complementarias al 
curso, sin embargo, disponen de un plazo de hasta 10 días laborables 
para responder cualquier cuestión. 
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Cláusula 9. Precios 
 

A continuación, se detallan los precios vigentes para cada curso preparatorio. 
Estos precios incluyen impuestos. 

 
Curso Lite (Acceso a Grado Superior y Mayores de 25 años) 
2 materias - 280 € 
3 materias - 380 € 
4 materias - 470 € 
5 materias - 550 € 
6 materias - 600 € 
 
Curso Golden (Acceso a Grado Superior y Mayores de 25 años) 
2 materias - 350 € 
3 materias - 475 € 
4 materias - 590 € 
5 materias - 690 € 
6 materias - 750 € 

          
Curso PAU Anual (PAU / Bachilleres) 
2 materias - 300 € 
3 materias - 400 € 
4 materias - 490 € 
5 materias - 570 € 
6 materias - 620 € 
 

Las ofertas, promociones y periodos de pago se establecen en función de la 
modalidad de pago y se realizarán de manera particular e informada por el 
departamento de secretaría.  
 
 
Cláusula 10. Pagos, modalidades y devoluciones 
 

10.1. Modalidades de pago y contratación 
Academia M25 podrá mostrar sus cursos y el Campus Virtual mediante 
accesos limitados o vídeos con fines informativos. El pago podrá realizarse 
por transferencia bancaria, tarjeta de crédito/débito, Bizum, Klarna, Stripe o 
PayPal. Se permite el pago en una única cuota o en tres fracciones, conforme 
a las condiciones establecidas por secretaría: 
 

• Primer pago: en el momento de la contratación. 
• Segundo pago: a los 30 días de la contratación. 
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• Tercer pago: a los 60 días de la contratación. 
 

10.2. Obligación de pago total 
La elección del pago fraccionado no exime al alumno del abono total del 
curso o servicio. El impago autoriza a Academia M25 a iniciar reclamación de 
cantidades ante los órganos jurídicos correspondientes. 
 
10.3. Derecho de desistimiento y excepciones 
Conforme al art. 103.m del RDL 1/2007 (modificado por el RD-ley 24/2021), el 
derecho de desistimiento no será aplicable una vez se haya accedido a los 
contenidos del curso digital contratado. No obstante, se permite la 
cancelación del pedido dentro de los 14 días naturales posteriores a la 
compra si no se ha accedido al Campus Virtual. Para verificarlo se emplearán 
registros de actividad interna (“historial de visitas”). 
 
10.4. Reembolsos y plazos 
Las devoluciones aprobadas se tramitarán en un plazo máximo de 14 días 
naturales desde la solicitud correspondiente. 
 
10.5. Condiciones de acceso y suspensión por impago 
El acceso completo al curso solo se concede tras el pago total. En caso de 
pago fraccionado, el acceso será progresivo, asignando contenidos 
conforme a cada cuota. Los impagos o retrasos habilitan a la academia a 
suspender temporalmente el acceso hasta la regularización del pago. La 
persistencia del impago activará las vías legales correspondientes. 
 
10.6. Otras condiciones económicas 

• El abandono del curso, la no superación de exámenes o la 
imposibilidad de alcanzar objetivos académicos no generan derecho 
a reembolso. 

• No se permitirá la matriculación en nuevos cursos sin estar al corriente 
de pagos anteriores. 

• La falta de uso de la plataforma, de asistencia o de puntualidad, aun 
justificadas, no da lugar a descuentos ni devoluciones. 

 
 
Cláusula 11. Horario de atención al cliente 
 

11.1. Atención al estudiante 
El horario de atención es: 

• Lunes a jueves: de 10:00 a 13:00 y de 17:00 a 19:00. 
• Viernes: de 10:00 a 13:00.  (Horario peninsular español, GMT+1) 
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Los canales disponibles son: correo electrónico, WhatsApp y llamada 
telefónica. 
 
11.2. Tiempos de respuesta orientativos 

• WhatsApp: hasta 90 minutos. 
• Correo electrónico: dentro del siguiente día laborable. 
• Llamadas: se atenderán al momento si hay disponibilidad, o se 

devolverá la llamada lo antes posible. 
 

11.3. Condiciones del servicio 
Las solicitudes serán atendidas por estricto orden de llegada. 
Las ofertas y condiciones emitidas por el personal de secretaría son 
personales e intransferibles, en línea con el compromiso de calidad y atención 
personalizada de Academia M25. 
 
 
Cláusula 12. Calendario académico y disponibilidad docente 
 

12.1. Inicio y finalización del curso 
Los cursos pueden contratarse en cualquier momento y darán inicio según el 
calendario establecido por modalidad. La licencia finalizará conforme a la 
duración estipulada. 
 
12.2. Festivos y vacaciones 
El calendario de días festivos será visible en la plataforma. Durante dichos 
periodos no habrá actividad docente. El curso lectivo comienza tras el periodo 
vacacional del profesorado, que finaliza el 28 de agosto. Durante las 
vacaciones, los recursos permanecerán disponibles, aunque no habrá 
atención docente. 
 
12.3. Foros y consultas 
Los foros podrán cerrarse según planificación académica. Las fechas de 
apertura y cierre serán informadas previamente. Tras el cierre, permanecerán 
visibles como fuente de consulta. 
 
12.4. Fin de licencia 
La finalización de la licencia implica la baja del alumno en la plataforma y la 
pérdida de acceso a los contenidos. 
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12.5. Correcciones de exámenes 
Se podrán realizar correcciones de exámenes de distintas comunidades 
autónomas como cortesía académica, disponibles para alumnos 
matriculados. 
 
 
Cláusula 13. Conducta del alumno 
 

13.1. Aceptación del código de conducta 
La firma de este contrato implica la aceptación del código de conducta (ver 
Anexo). Su incumplimiento podrá conllevar penalizaciones, incluida la 
cancelación de la matrícula sin reembolso. 
 
13.2. Sistema de partes disciplinarios 
Se aplicará un sistema de partes: tres partes leves o uno grave conllevarán la 
expulsión del curso. 
 
13.3. Supervisión del trabajo y comunicación 
La actividad del estudiante podrá ser revisada por padres o tutores 
legalmente acreditados.  El representante legal se compromete a colaborar 
en el seguimiento conductual del alumno. Toda comunicación oficial enviada 
por email o plataforma se considerará notificada y leída tras 5 días laborables 
desde su emisión. 
 
 
Cláusula 14. Grabación de clases 
 

14.1. Autorización de imagen 
El alumno autoriza el uso de su imagen en las grabaciones de clases. Esta 
autorización podrá revocarse por escrito, procediendo su eliminación en un 
plazo máximo de 30 días naturales. 
 
14.2. Menores de edad 
En el caso de alumnos menores de edad, será imprescindible la firma del 
Anexo de consentimiento antes de activar su cámara durante sesiones en 
directo. La firma de este contrato es también requisito previo al inicio de la 
licencia. 
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Cláusula 15. Propiedad intelectual 
 

15.1. Restricciones de uso 
Todo el material didáctico es propiedad de Academia M25 y está protegido 
por derechos de autor. Queda prohibida su reproducción, distribución o 
modificación sin autorización expresa. El incumplimiento será causa de 
cancelación del curso y posibles acciones legales. 
 
 
Cláusula 16. Calidad de contenido y recursos formativos 
 

16.1. Sistema de revisión y errores 
Academia M25 se compromete a mantener un sistema interno de auditoría y 
control de calidad del material didáctico que proporciona. No obstante, 
cualquier fallo, error u omisión detectado en los contenidos no constituirá 
causa suficiente para rescindir el presente contrato ni para solicitar la 
devolución parcial o total del importe abonado por el curso. 
 
16.2. Comunicación de erratas y subsanación 
Las posibles erratas que se detecten deberán ser comunicadas al 
profesorado a través de las vías oficiales dispuestas para ello. Estas 
observaciones darán lugar, en su caso, a la corrección o actualización del 
material afectado, pero en ningún caso darán derecho a una compensación 
económica o reembolso, total o parcial. 
 
16.3 Recursos incluidos según modalidad contratada 
La contratación de los cursos permitirá al estudiante acceder a los siguientes 
recursos pedagógicos, en función de la modalidad seleccionada y siempre 
que se encuentre al corriente de pago: 
 

• Acceso a clases en directo. Los estudiantes podrán participar en 
sesiones en vivo, que incluirán la resolución de dudas y explicación del 
temario. No obstante, los recursos visualizados durante estas sesiones 
(como presentaciones o ejercicios no incluidos en la plataforma) no 
estarán necesariamente disponibles tras la sesión. Se establece un 
límite máximo de 30 estudiantes por clase para garantizar una 
atención personalizada y un entorno propicio para el aprendizaje. 

• Ejercicios resueltos. Se proporcionará un mínimo de cinco ejercicios 
resueltos por cada unidad didáctica, con el fin de reforzar el 
aprendizaje de los conceptos trabajados. 

• Cuestionarios de autoevaluación. Los estudiantes recibirán pruebas 
específicas de repaso para cada unidad, que les permitirán comprobar 
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su nivel de comprensión y avanzar de forma autónoma en el estudio 
del temario. 

• Resúmenes del temario. En determinadas asignaturas, se facilitarán 
mapas conceptuales diseñados para facilitar la comprensión de los 
contenidos. Estos esquemas son un apoyo visual complementario, 
cuya disponibilidad dependerá de si los contenidos de cada materia 
permiten dicha síntesis. 

• Contenido de apoyo. El estudiante tendrá acceso a materiales 
complementarios tales como tutorías, lecturas recomendadas, vídeos 
explicativos y ejercicios prácticos adicionales, diseñados para 
enriquecer el proceso formativo y favorecer la consolidación de 
conocimientos. 

• Temario inicial y temas complementarios. Al inicio del curso se 
entregará un temario base con los contenidos fundamentales del 
programa educativo. No obstante, y en atención a las particularidades 
normativas de cada comunidad autónoma, podrían existir temas no 
incluidos inicialmente. Dichos contenidos adicionales serán 
incorporados a lo largo del curso, conforme a las necesidades 
académicas detectadas y al criterio del equipo docente. Estas 
incorporaciones se notificarán oportunamente al alumnado y se 
realizarán con el fin de garantizar una preparación completa e integral. 

• Clases grabadas. A lo largo del curso, el profesorado incorporará la 
explicación de los contenidos mediante una plataforma de clases 
grabadas. Estas grabaciones servirán como herramienta de refuerzo 
para repasar los conceptos tratados en las sesiones en directo o como 
soporte para quienes no hayan podido asistir. 

• Contenidos de algunas asignaturas o contenidos específicos de 
Comunidades autónomas serán incorporados a lo largo del curso, 
conforme a las necesidades académicas detectadas y a la 
disponibilidad del equipo docente. 

 
Cláusula 17. Fuerza mayor 
 

17.1. Exoneración por causas externas 
Academia M25 no se responsabiliza por el incumplimiento o retraso en el 
cumplimiento de sus obligaciones contractuales cuando se deban a causas 
de fuerza mayor. Estas incluyen, pero no se limitan a: 
 

• Huelgas, disturbios, actos terroristas, guerras. 
• Desastres naturales, pandemias. 
• Fallos de transporte o telecomunicaciones. 
• Normativas o actos de autoridades públicas. 
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Durante el periodo de fuerza mayor, las obligaciones quedarán suspendidas, 
extendiéndose el plazo de cumplimiento por el mismo tiempo que dure dicha 
situación. 
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Anexo I: Código de conducta 
 
Durante el desarrollo de las actividades formativas online, los estudiantes 
deberán respetar las siguientes normas de conducta, cuyo cumplimiento es 
obligatorio para mantener la continuidad en el curso: 
 
1. Puntualidad y asistencia 

Las clases online comienzan a la hora fijada. Se otorgan 5 minutos de cortesía 
para permitir el acceso de los alumnos, tras los cuales el docente registrará 
la asistencia. El acceso a las sesiones estará disponible únicamente dentro 
del horario establecido para cada asignatura. 
 
 
2. Identificación 

Al acceder a la clase, el alumno deberá figurar en la plataforma con su 
nombre y apellidos reales. No se permitirá la entrada a estudiantes que 
utilicen seudónimos, alias u otros nombres no identificables. 
 
 
3. Uso obligatorio de la cámara 

Durante toda la clase, es obligatorio tener la cámara activada enfocando 
claramente el rostro completo del alumno para su correcta identificación. 
En caso de necesidad de apagar la cámara, deberá notificarse al docente por 
el chat al inicio de la incidencia, volviéndola a activar a la mayor brevedad. La 
ausencia de cámara sin justificación podrá conllevar la expulsión de la sesión, 
considerándose esta como clase perdida. 
 
 
4. Menores de edad 

Los estudiantes menores de edad no podrán activar la cámara hasta que no 
se haya entregado el consentimiento específico de grabación, debidamente 
firmado por su representante legal y enviado al departamento de secretaría. 
 

5. Entorno de conexión 

Los alumnos deberán conectarse desde un lugar adecuado y sin 
distracciones para el resto de participantes. Se prohíbe expresamente 
conectarse desde lugares ruidosos, inapropiados o que dificulten el desarrollo 
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normal de la clase. Cualquier conexión considerada molesta podrá motivar la 
expulsión de la sesión por parte del docente. 
6. Comunicación de incidencias 

Cualquier situación excepcional que impida al alumno seguir la clase con 
normalidad deberá ser comunicada dentro de los 5 primeros minutos de la 
sesión, utilizando los canales habilitados. 
 

7. Micrófono y participación 

Es necesario disponer de micrófono funcional para participar en las clases. La 
falta reiterada de participación, tanto por voz como por el chat, podrá 
conllevar la expulsión de la sesión si se considera que afecta al ritmo o la 
dinámica de la clase. 
 
 
8. Conducta y respeto 

Se prohíbe cualquier comportamiento que perturbe el desarrollo normal de la 
clase o que resulte irrespetuoso, discriminatorio o intimidatorio. Estas 
conductas implicarán la expulsión inmediata, quedando su posible 
reincorporación sujeta a valoración del equipo docente. 
 
 
9. Normas específicas de convivencia 

Está permitido comer y beber durante la clase siempre que no interrumpa su 
desarrollo. Fumar durante la clase está expresamente prohibido y será motivo 
de expulsión. 
 
 
10. Conductas deshonestas 

Quedan prohibidas las siguientes conductas: 
• Copiar o plagiar durante actividades académicas. 
• Falsificación de documentos. 
• Captura de imágenes, vídeos o audios sin autorización del profesorado. 
• Difusión no autorizada del material de Academia M25. 

 
Estas infracciones se sancionarán según su gravedad, conforme al sistema 
de partes previsto en el contrato principal. 
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Anexo II: Consentimiento para el uso de imágenes y datos 
personales del alumnado 
 
De conformidad con lo dispuesto en la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, 
de Protección de Datos Personales y garantía de los derechos digitales 
(LOPDGDD), así como en el Reglamento (UE) 2016/679, Reglamento General de 
Protección de Datos (RGPD), se informa de lo siguiente: 
 

1. Finalidad del tratamiento 

Academia M25 podrá captar, utilizar y publicar imágenes (fotografías y 
vídeos) del alumnado obtenidas durante el desarrollo de actividades lectivas 
online, exclusivamente con fines educativos y promocionales. Estas imágenes 
podrán utilizarse en: 

• Página web de la Academia. 
• Plataforma educativa. 
• Redes sociales institucionales. 
• Materiales informativos o promocionales. 

 

2. Respeto a la privacidad del alumnado 

El uso de imágenes se llevará a cabo garantizando el respeto a la intimidad, 
dignidad y derechos fundamentales del alumnado. En ningún caso se 
emplearán de manera perjudicial o contraria a sus intereses personales o 
familiares. 
 

3. Consentimiento para menores de edad 

En el caso de alumnos/as menores de edad, el consentimiento expreso para 
el uso de su imagen deberá ser otorgado por su representante legal (padre, 
madre o tutor/a). 
 

4. Ejercicio del derecho de oposición 

En caso de no autorizar el tratamiento y publicación de imágenes, deberá 
comunicarse expresamente antes del inicio del curso enviando un correo 
electrónico a info@academiam25.com, indicando: 
 

• Nombre completo del alumno/a. 
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• En su caso, datos del representante legal. 
• Tras dicha comunicación, la Academia remitirá un documento de 

renuncia que deberá ser firmado y entregado antes del acceso al 
curso. 

 
NOTA IMPORTANTE. La ausencia de esta comunicación se entenderá como 
consentimiento tácito al tratamiento y uso de las imágenes conforme a lo 
indicado anteriormente. 
 

 


